
Sistema 311 de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias 

Estadísticas Julio-Septiembre 2024  

Durante el trimestre, el DLAIP recibió y gestionó un total de 50 casos, tramitados y 

respondidos en coordinación con las áreas vinculantes. 48 fueron resueltas, mientras 2 

mantienen estatus pendiente. 

F u e n t e :  D e p a r t a me n t o  d e  L i b r e  A c c e s o  a  l a  I n f o r ma c i ó n  P ú b l i c a ,  ( D G I I ) .  

D a t o s  g e n e r a d o s  e n  f e c h a  1  d e  o c t u b r e ,  2 0 2 4 .  

José Miguel Fernández 

Encargado Dpto. Libre Acceso a la Información Pública (RAI) 

Teléfono 809-689-2181, extensiones 2583 y 2581  

Avenida México No. 48, 2do Nivel, Lado A, Sede Central  

Correo electrónico jmfernande@dgii.gov.do 

Tipo 

Caso Queja Reclamaciones Sugerencias Total 

Cantidad 16 14 20 50 

Resuelta 14 14 20 48 

Pendiente 0 0 0 2 
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